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はい どちらとも 
いえない いいえ

① 49 1 0

② 44 6 0

③ 50 0 0

④ 48 2 0

⑤ 46 4 0

⑥ 49 1 0

⑦ 50 0 0

⑧ 49 1 0

⑨ 46 3 1

⑩ 40 10 0

⑪ 50 0 0

⑫ 49 0 0

⑬ 46 4 0

⑭ 47 2 1

⑮ 39 9 2

⑯ 47 2 1

⑰ 46 4 0

事業所名：音更町第１子ども発達支援センター

チェック項目 ご意見

子どもの活動等のスペースが十分に確保され
ているか              

・大型遊具におもちゃ庫、子どもが目を輝かせており
ます。各スペースが広々整頓されています。     

職員の配置数や専門性は適切であるか            

遊具、玩具等は、子どもたちが活動しやすい
ように配慮されているか (清潔に保たれている
か)               
子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分
析された上で、児童発達支援計画書(前
期・後期）が作成されているか 
活動プログラムiiや課題が固定化しないよう工
夫されているか 

児童発達支援計画書（前期・後期）を
ベースにした支援が、展開されているか。

契約の際、支援の内容、利用者負担等につ
いて丁寧な説明がなされたか 
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、
子どもの発達の状況や課題について共通理
解ができているか 

・ノートを活用して、内容を確認できた。

保護者に対して面談や、育児に関する助言
等の支援が行われているか 

・凄く為になるし、感心する事ばかりです。ありがとうござい
ます。・毎回助言を頂いて、感謝しています。

子どもや保護者からの苦情について、対応の
体制を整備するとともに、子どもや保護者に
周知・説明し、苦情があった場合に迅速かつ
適切に対応しているか 

・苦情について聞いた事がない為、よくわから
ない

子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達
のための配慮がなされているか 
定期的にみらいだより等で、連絡体制等の情
報や業務に関する内容を保護者に対して発
信しているか 
必要に応じて、他機関（学校・保育園・幼
稚園・子ども園）等と情報交換されている
か。

・他機関との情報交換が、６月の事業所訪
問だけだと思うので、もう少し増やして欲しい。

感染症対応マニュアル等を策定し、保護者に
周知・説明されているか 
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救
出、その他必要な訓練が行われているか ・把握していない。

子どもはアクティブに通所しているか 
・毎日行きたがり、楽しみのようです。・療育の日はいつも
嬉しそうです。楽しく通わせて頂き、ありがとうございます。・
毎週楽しみに通っています。

事業所の支援に満足しているか 
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《保護者用》  令和４年度　児童発達支援事業評価表   　※裏あります　



自由 　⑱ ・子供が喜んで通っているので、ありがとうございます。・子供も楽しく通っており、親の私も支援に関し
記載 て満足しています。ただ、過去何度か支援の変更や休みの連絡がなく、困った事があります。・「発達

に不安あり」と園や健診で言われた親は、ほとんどの方が思い悩むのだと思います。みらいの職員の
方々がその不安や罪悪感、色々な感情を打ち消すかのようにポジティブに接してくれます。通い始め
て良かったと感じています。・避難訓練で何を想定して、どのように行われ、その際の避難先や保護
者への連絡をどうするのか等教えて頂けると良いかなと思います。・個別療育を通じて、成長、改善
が見られてきています。保育園とも情報交換をして頂いて助かっています。・みらいで少しずつ培っ
てきた事が今に繋がり成長したなと感じています。子どもの成長に合わせて支援して頂き助かって
います。・支援・面談どちらも丁寧に対応してもらい、感謝しています。・子どもも楽しみにしているし、
専門性を持った先生に育児のアドバイスを頂き感謝しています。・この１年で凄く成長する事ができ
ました。ありがとうございます。・子どもも楽しそうに通っているし、この１年凄く伸びました。・みらいに
通い始めてから、成長を実感できる事が増えました。ちょっとした相談にも乗って頂き、助かっていま
す。・支援計画書は、署名捺印した時点でコピーを渡すと記載されていますの、１年間まとめてではな
く、都度渡した方が良いと思います。・支援を受けてから、本人が成長して自信がついているようです。
普段の生活についても、状況を考慮してアドバイス下さり、助かっています。・楽しく通えています。

i  児童発達支援を利用する個々の子どもについて、その有する能力、置かれている環境や日常生活全般の状況に関するア
セスメントを通じて、総合的な支援目標及び達成時期、生活全般の質を向上させるための課題、支援の具体的内容、支援
を提供する上での留意事項などを記載する計画のこと。事業所の児童発達支援管理責任者が作成する。 

ii  事業所の日々の支援の中で、一定の目的を持って行われる個々の活動のこと。子どもの障がい特性や課題、平日／休日
／長期休暇の別等に応じて柔軟に組み合わせて実施されることが想定されている。


